
日本マーケティングリサーチ協会

働き方改革事例

株式会社クロス・マーケティンググループ
 創立 ：2013年

 本社所在地 ：東京都新宿区西新宿3-20-2 東京オペラシティタワー24F

 従業員数 ：1,427名（2018年6月30日時点）
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①労働時間の適正化

2017年1月より全社で取組みを開始。残業時間の
上限管理の徹底と部署の特性に応じて「シフト制」
「フレックス制」を導入。

取組み開始から1年経過時点で、一定の成果を確認。



②子育て世代向け支援の取組み

2018年4月より、主に子育て世代向けの
取組みをスタート。

１）夏季特別休暇を導入

２）「在宅勤務」の試験運用を開始



③育児・介護支援の取組み

2019年4月より、育児・介護支援の取組み
をスタート予定。

２）「在宅勤務」試験運用延長と男性への適用拡大

１）外部保育サービスの利用援助制度
（費用の一部を会社負担）を試験運用


