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 調査日程： 2020年5月11日～22日 ■ 調査方法： メール配信・メール回収
 調査項目：

（１）各社の業況について（前年同月比での売上増減率）
前年同月の売上高を100とし、整数値(％)でお答えください。
＊令和２年4月（前年4月比）： ％
＊令和２年5月（前年5月比）： ％
＊令和２年6月（前年6月比）： ％

（２）経産省への追加支援要請について（MA）
a.「持続化給付金」等の助成金施策を追加・拡充
b.「緊急融資」等の資金繰り支援策を追加・拡充（適用条件緩和を含む）
c.「雇用調整助成金」の適用条件及び手続きを緩和・簡素化
d. その他（ ）

（３）対面式調査（FGI・CLT等）の再開タイミングについて（SA）
＊いずれも感染防止策（マスク着用、消毒徹底等）の継続を前提としつつ…
a. 全国または所在都道府県の緊急事態宣言が解除された後
b. 所在都道府県の中小商店・飲食店への営業自粛要請が解除された後
c. 顧客からの実施要望があり、感染防止策に関する合意が得られた場合
d. わからない・何ともいえない
e. その他（ ）

注）助成対象条件には複数の閾値
がある。売上が前年同月比で
・ 5％以上減少、
・ 20％以上減少、
・ 50％以上減少 など
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注）中小企業の定義は中小企業
基本法（サービス業）による
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（１）業況について（前年同月比での売上増減率）
（社）

（n= 39）

（参考）単純平均：55％ （参考）単純平均：66％ （参考）単純平均：58％
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a.「持続化給付金」等の助成金施策を追加・拡充

b.「緊急融資」等の資金繰り支援策を追加・拡充（適用条件緩和を含む）

c.「雇用調整助成金」の適用条件及び手続きを緩和・簡素化

d. その他

（2）経産省への追加支援要請について（MA）(n=39)

・テレワーク助成金
・家賃助成金
・雇用調整助成金の上限Up
・障害者雇用納付金の減免 …等



4

注）複数回答社あり

・一般生活者の商店、飲食店利用が
ほぼ通常期に戻ったと判断した後

・緊急事態宣言解除後、可及的速や
かに実施予定 …等
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